
1

科学筹划 精准施策 确保在线教学实质等效

――济南工程职业技术学院在线教学情况

疫情防控期间，学校认真贯彻落实国家教育部、省教育

厅等各级主管部门要求，结合学校实际，针对延期开学期间

在线教学工作科学规划、统筹部署，努力实现“停课不停教、

停课不停学”的目标，确保在线学习与线下课堂教学质量实

质等效。

一、高度重视，提前谋划，明确要求

学院上下高度重视，按照各级主管部门要求，第一时间

制定《关于做好疫情防控期间教学管理工作的预案》，对开

展在线教学提出明确要求，制定时间表、路线图。

制定《延迟开学期间在线教学实施细则》，坚持“以我

为主，兼顾他人”的原则，以现有“智慧职教”信息化教学

平台为主要依托，积极对接其它 22 个国家在线开放平台，

进一步优化、完善教学资源，以满足实际教学需要。同时，

明确“三结合”及“三不”要求，即：教师指导与学生自主

学习相结合、自有平台与公共平台相结合、统一教学标准与

课程实际特点相结合；不机械照搬校园学习管理模式、不强

迫教师录播、直播或指定采用某种教学方式、不强行要求学

生网上打卡或集中在某个时间段进行学习。
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图一 学校教学工作实施方案

二、未雨绸缪，顺势而为，有效利用

近年来，学校高度重视信息化教学，不断加大信息化教

学投入。为进一步适应信息化教学需求，学校于 2018 年底

购入“智慧职教”信息化教学平台并大力推广使用。该平台

现建有近 40 个专业群资源库、158 个国家级职业教育专业教

学资源库、9000 余门标准化课程、1200 余门职教 MOOC，内

容涵盖所有公共基础课和 18 个所有专业大类，形成了“专

业群－专业－课程－课堂”全方位教学资源体系，建构了

“学校－二级学院－教师－班级”完整的立体化网络教学

空间和教学管控体系，最大限度保证在线教学质量。

本次在线教学正式开展前，我校已有近 90%的专兼职教

师使用该平台开展教学。共开发在线课程 3406 门次，上传

教学资源 111207 个，资源总量达到 2409.26 Gb。师生使用

平台达 3854990 人次，服务学生 12184 人。课堂教学、课堂
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活动、课件学习、批改作业等活动达 4411252 次，学生网上

做题 1319472 次，5 万人次学生五星好评率为 96.7%。通过

平台有效利用，翻转课堂、混合式教学模式改革进一步深化，

师生的信息化素养及教师的信息化教学能力和水平大幅提

升。

图二 “智慧职教云”平台

三、科学统筹 精准施策，精心准备

（一）合理调整教学进程

根据春季学期教学计划共梳理出可进行在线教学的课

程 364 门，将这些课程前移。对线上资源无法实现教学目标

的课程，或无法利用信息化手段实现在线教学的课程，计划

通过开学后调整教学进程、系统组织补课等方式完成教学。

（二）优化完善教学资源

要求全体任课教师在“职教云”平台资源建设基础上，

对接超星、智慧树等国内知名在线开放平台，进一步优化、

完善教学资源，以满足实际教学需要。至在线教学开始前，
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平台资源总数已达 29831 个，素材总量达 531.12G，为如期

开展在线教学提供了有力保障。

图三 “职教云”平台资源建设情况

（三）强化平台使用培训

建立由学校专、兼职教师及平台技术人员组成的“工院

职教云教学”QQ 群，用于进行平台使用培训及经验交流、分

享。

图四 学校“工院职教云教学群”

四、有效调整，不断完善，运转良好
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2 月 24 日，学校“云端”授课模式正式开启。开课之初，

由于受网络不畅、平台拥堵等因素的影响，上课过程中卡、

顿的情况时有发生。针对这些问题，教务处积极协调、老师

们群策群力，逐渐摸索出多平台并用、错时开课等实用有效

的方法。统计数据显示，经过近两个月的实践，老师们在线

教学已步入正轨，运转有序。

截至目前，任课教师全部开展了在线教学，教学任务完

成率为 100%，学生出勤率一直稳定在 93%左右，课堂活动参

与度高。

图五 教师在线留言

图六 教师教学活动统计

图六 教学活动统计



6

图七 学生出勤率统计

图八 近两个月新增教学资源统计

图九 学校教师在认真授课

五、加强监控，强化管理，倾情服务

学校建立三级管控体系，加强在线教学质量监控。一是

授课教师通过学习任务单、在线指导等方式管控每名学生学
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习情况，二是各二级学院管控每位授课教师教学活动，确保

“教师真在教、学生真在学”，三是教务处会同质量管理中

心，采用“常监测、日统计、周分析”的方法，对各部门、

每位教师及学生的教学活动全面管控。同时，教务处会同平

台技术人员对老师们日常教学中提出的问题及时解答，确保

了在线教学有序进行，教师、学生双满意。

图十 教师开展在线测试

图十一 教学问题日汇总表
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图十二 教师活动日统计表

图十三 教务处及平台技术人员在线答疑

图十四 在线教学分析报告

六、多头并进，关爱学生，助力成长

疫情期间，学校团委通过“青春工院 APP”“抖音”等新

媒体平台，面向全校学生创新开展了以“归来时，我们已成

长”为主题，以“七天挑战”为主要形式的第二课堂线上课

程教学。课程内容涵盖防疫知识科普、志愿宣传、经典诵读
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等活动，挑战内容包括健身、美食、书法、歌曲、手指舞、

绘画、创意摄像、配音等丰富多彩的活动项目，努力保证学

生“宅家也成长”。截至目前，共计有 13767 人次学生参加

第二课堂线上学习。

图十五 “云端二课”活动

疫情防控对于全国上下来说是一次大考。学校在这次大

考中，一定按照各级主管部门的要求积极应对，在努力实现

“停课不停教，停课不停学”的目标的同时，大力推进教育

教学改革，为祖国和人民交上一份令人满意的答卷！

学校名称、地址：济南工程职业技术学院，济南市经十东路

6088 号，250200

推 荐 人：杨峰俊（教务处处长）

联系方式：13011707339
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邮箱：1320363110@qq.com


